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En kort introduktion

Det er lige så vigtigt at forstå, hvordan din podcast bliver brugt, som at

producere den. Denne guide er et praktisk udgangspunkt for marketingfolk og

analytikere, der vil måle podcastens resultater og forbinde dem med den øvrige
rapportering.

Hvert kapitel handler om en del af målingen: episodesider, klik til lytteplatforme,

indlejrede afspillere, nyhedsbreve, BI-integration og platformdataenes

begrænsninger. Hold målingerne adskilt. Et sidebesøg, et udgående klik, et

download og en målt afspilning beskriver forskellige handlinger.

Begynd med den beslutning, du vil træffe. Vælg den måling, der kan støtte

beslutningen, dokumentér definition og kilde, og aftal, hvem der vurderer

resultatet. Brug planen under produktionen i stedet for først at tilføje måling efter

udgivelsen.

1. Egne episodesider

Opret en side eller et blogindlæg til hver episode på dit eget website. En
episodeside samler lyd, episodenoter, transskription og relateret materiale. Den

giver dig også et sted, hvor du kan måle brugen af websitet.

Din webanalyse kan registrere de hændelser, du har konfigureret på siden. Det

viser ikke automatisk, hvad den besøgende lytter til i en ekstern app. Behandl
webdata og podcastdata som forskellige kilder, der kan give hinanden kontekst.

Indsaml nyttige webdata

Brug sidevisninger, besøg, trafikkilder og konfigurerede hændelser til at forstå,

hvordan mennesker finder og bruger siden. En sidevisning viser, at siden blev

åbnet. Den dokumenterer ikke, at den besøgende trykkede på afspilning eller

lyttede til episoden.

Vælg et analyseværktøj, der passer til organisationens krav. Google Analytics 4

og Plausible er eksempler. Konfigurér værktøjet efter websitet, de ønskede

målinger og de gældende databeskyttelseskrav. Værktøjets navn dokumenterer

ikke, at enhver opsætning opfylder alle krav.
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Giv episoden et nyttigt hjem

En episodeside kan også hjælpe publikum med at finde podcasten og læse

videre. Brug en tydelig titel, en episodebeskrivelse, episodenoter og relevante
links. Tilføj en transskription, hvor den er tilgængelig, og kontrollér, at afspilleren

fungerer på målgruppens enheder.

Praktiske råd

Udgiv en side med en indlejret afspiller og nyttige episodeoplysninger.

Kontrollér, at den godkendte analyseopsætning fungerer på siden.

Brug sidelinket i relevante nyhedsbreve og opslag, når det passer til lytterens

vej til episoden.

Bevar direkte links til lytteplatforme for dem, der foretrækker deres egen app.

Rapportér sidebesøg adskilt fra afspillerhændelser og udgående klik.

2. Hændelser for links til lytteplatforme

Det er ét skridt at få mennesker ind på episodesiden. Mange klikker derefter på
en knap til deres foretrukne platform, for eksempel Spotify eller Apple Podcasts.

Måling af disse klik viser, hvilke links besøgende bruger, og hvilke sider eller

kampagner der fører dem dertil.

Identificér podcastknapperne

Find HTML-elementerne for episodesidens udgående links. Det er typisk

knapper med teksten „Lyt på Spotify“ eller platformens logo. Tilføj om
nødvendigt faste identifikatorer eller CSS-klasser som btn-spotify og btn-apple,

så du kan skelne mellem links i målingen.

Konfigurér en hændelse

Konfigurér en hændelse i analyseværktøjet for klik på det relevante link. I Google

Analytics 4 kan du bruge websitets eksisterende måling af udgående klik eller en

trigger og et hændelsestag i Google Tag Manager. Vælg én løsning, så det
samme klik ikke bliver sendt to gange.

Et eksempel på en hændelsesdefinition:
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Felt Eksempelværdi Formål

Hændelse platform_click Identificerer handlingen

Platform spotify Skelner mellem destinationer

Episode episode-slug Knytter klikket til en episode

Side Episodesidens URL Registrerer, hvor klikket skete

Feltnavne og værdier er implementeringseksempler. Tilpas dem til

analyseværktøjets muligheder og databeskyttelsesopsætning. Send ikke e-

mailadresser eller andre personoplysninger i hændelsesnavne, URL’er eller

kampagnetags.

Kontrollér knappen og hændelsen

Åbn episodesiden, og klik på hver platformknap. Kontrollér, at destinationen er

korrekt, og at den forventede hændelse vises i værktøjets fejlfindings- eller

rapporteringsvisning. En målrettet kontrol skal vise, at hændelsen sendes én
gang med den rigtige platform og episode.

Brug antallene til at sammenligne de links, besøgende vælger. Et klik til Spotify

viser, at nogen klikkede på et link. Det bekræfter ikke en efterfølgende afspilning

i Spotify og dokumenterer ikke hele kunderejsen.

3. Brug en indlejret afspiller

En indlejret afspiller giver besøgende mulighed for at lytte på episodesiden ved

siden af den kontekst og de ressourcer, du tilbyder. Du styrer siden omkring
afspilleren og giver lytteren en mulighed, der ikke kræver en anden app.

Brug afspillerdata inden for deres måleområde

Springcast Pro Analytics omfatter pausehandlinger og brug af knapperne til at

springe frem og tilbage. Listened Percentage beskriver den gennemsnitligt

afspillede andel i stikprøven fra Springcast-afspilleren. Det er ikke en måling af
alle, der downloadede episoden eller lyttede i en anden app.

Læs stikprøven og dækningen sammen med målingen. Omsæt ikke en

gennemsnitlig afspillet procent til et antal fuldførte lytninger. En frafaldskurve

minut for minut og en rapport over bevægelser langs bølgeformen er ikke
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tilgængelige rapporteringsfunktioner inden for denne guides produktscope.

Forbind afspilleren omhyggeligt

Brug den indlejringskode, der hører til den relevante podcast eller episode, på

episodesiden. Test afspilning og betjening. Kontrollér, hvilke hændelser
afspilleren og analyseintegrationen faktisk stiller til rådighed, før du føjer dem til

et dashboard.

Tid på en webside er ikke målt lyttetid. Siden kan stå åben, mens den besøgende

laver noget andet. Afspilleren kan desuden ligge i en iframe, som webanalysen

ikke kan aflæse direkte. En forbindelse mellem webhændelser og
afspillerhændelser kræver en udtrykkelig, understøttet integration.

Springcasts analytics opdateres dagligt. Kontrollér den seneste gennemførte

opdatering, før du vurderer et testresultat. Hold denne rapporteringsrytme adskilt

fra en fejlfindingsvisning, der bruges til webhændelser.

Brug indsigterne redaktionelt

Sammenlign episoder på samme grundlag: kilde, alder siden udgivelse,

rapporteringsperiode og afspillerdækning. Brug tilgængelige afspillerdata og

lytterfeedback til at undersøge, om en indledning, et emne eller et format

fungerer. Data kan pege på et spørgsmål, men forklarer ikke i sig selv, hvorfor

nogen stoppede med at lytte.

4. Forbind podcastupdates med dit
nyhedsbrev

Et podcastnyhedsbrev giver abonnenter en direkte vej til nye episoder og

relateret materiale. Byg det op omkring mennesker, der har bedt om

opdateringerne, og gør indhold og hyppighed tydelige.

Opret et segment til podcastupdates

Brug e-mailplatformen til at vedligeholde et segment eller en liste til

podcastupdates. Det kan for eksempel omfatte mennesker, der har tilmeldt sig
episodebeskeder på websitet. Sørg for, at præferencer og afmeldinger indgår i

udsendelsesprocessen.
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Et workflow kan klargøre en e-mail, når en episode er klar. Definér udløser,

modtagere og udgivelseskontrol. En udgivet episode dokumenterer ikke, at en e-

mailautomation allerede findes eller skal sende.

Brug episodelinks med kampagnetags

Sæt et tydeligt link til episodesiden i hver besked. Brug ensartede

kampagnetags, for eksempel utm_source=newsletter, utm_medium=email og

utm_campaign=episode-slug.

Disse tags hjælper med at skelne besøg, der kommer via linket. De identificerer

ikke alle modtagere og dokumenterer ikke, at den besøgende lyttede. Brug
samme kampagnenavn i e-mailen og måleplanen.

Vurdér behovet for personbaseret sporing

Nogle e-mail- og CRM-platforme kan knytte websiteaktivitet til en kendt kontakt.

Aktivér kun denne sporing, når organisationens databeskyttelsesopsætning,

information til brugerne og behandlingsgrundlag understøtter den. Kontrollér,
hvad der faktisk bliver registreret, og hvilke hændelser der kræver en særskilt

integration.

Samlet rapportering på kampagneniveau kan være tilstrækkelig til spørgsmålet.

Indsaml ikke en persons historik, blot fordi softwaren giver mulighed for det.

Mål e-mailen og næste handling hver for sig

Vurder levering og klik i e-mailværktøjet. Se derefter på sidebesøg og

understøttede afspillerhændelser i deres egne kilder. Brug åbningsrater som et
begrænset signal, ikke som bevis for, at en bestemt person læste beskeden. Et

klik viser interesse for linket, ikke en bekræftet lytning.

Hvis en besked får flere klik end normalt, så sammenlign emne, placering og

målgruppe med tidligere beskeder. Brug også nyhedsbrevet til at bede om
feedback. Hold senere forretningsresultater, for eksempel en henvendelse,

adskilt fra det tidligere besøg eller klik.
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5. Saml podcastdata i dine BI-
værktøjer

Podcastdata bliver lettere at bruge, når de kan ses ved siden af relevante
website-, e-mail- og forretningsdata. Et fælles dashboard hjælper teamet med at

sammenligne udviklinger for den samme episode eller kampagne uden at skifte

mellem alle kilderne.

Kontrollér API-adgang og felter

Kontrollér, at det relevante workspace har adgang til de endpoints og målinger,
du skal bruge, før du bygger en integration. Springcast API/MCP-adgang

afhænger af workspacet. Et plannavn eller en vist kvote dokumenterer ikke i sig

selv aktiv adgang.

Undersøg de returnerede felter og deres definitioner. Gem kilde, hentetidspunkt,

rapporteringsperiode og relevante identifikatorer sammen med værdierne. Et
manglende felt er ikke et nul.

Vælg rapporteringssted

Power BI eller Tableau: brug en understøttet connector eller en mindre

proces til at hente og klargøre data. Tilpas opdateringen til kildens rytme.

Looker Studio: en connector, database eller klargjort regneark kan levere

datagrundlaget. Kontrollér, at løsningen understøtter de nødvendige felter og

den relevante autentificering.

Datawarehouse: indlæs de tilgængelige episodemålinger i en tabel, og

opdatér eksisterende poster i stedet for at tilføje de samme totaler flere

gange. Bevar faste episode-ID’er, så senere rapporter kan koble de rigtige
poster.

Dette er integrationsmønstre, ikke en påstand om, at der findes en færdig

Springcast-connector til hvert nævnt værktøj.

Kombinér kontekst uden at opfinde attribution

Et nyttigt dashboard kan vise:

Downloads og andre podcastmålinger med kildedefinitioner.

Besøg på episodesider fra webanalysen.

E-maillevering og klik fra e-mailplatformen.
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Aktivitet på sociale medier og tilgængelige platformstal.

Henvendelser eller andre resultater fra det relevante forretningssystem.

Vis udviklingerne ved siden af hinanden. Flere besøg eller afspilninger efter et

opslag giver anledning til at undersøge sammenhængen. Det dokumenterer ikke,

at opslaget skabte stigningen. Læg ikke platformenes lyttertal sammen som

unikke personer: den samme person kan optræde i flere kilder.

Gør sammenligninger nyttige

Filtrér efter podcast, episode eller kampagne, og vis rapporteringsperiode og

seneste opdatering. Sammenlign episoder ved samme alder efter udgivelsen.

Brug din egen sammenlignelige historik som kontekst, og hold nye episoder
adskilt fra det ældre katalog.

En funnel giver kun mening, når trin og populationer er defineret. Sidebesøg,

hostdownloads og gennemførelser i afspilleren kan omfatte forskellige

mennesker og kanaler. At vise dem ved siden af hinanden skaber ikke en målt
konverteringsrate.

Økonomisk afkast kræver et defineret resultat og et omkostningsgrundlag. Et

dashboard med podcast- og marketingdata dokumenterer ikke i sig selv ROI.

6. Forstå platformdataenes
begrænsninger

Lytteapps, hostinganalytics, webanalyse og indlejrede afspillere ser hver sin del

af aktiviteten. Vælg den kilde, der kan besvare det konkrete spørgsmål, og bevar
begrænsningerne, når du præsenterer resultatet.

Et download er ikke en lytning

Hostdownloads beskriver kvalificerede anmodninger om lydfilen efter hostens

måleregler. De dokumenterer ikke, at en person lyttede til hele episoden. En

afspilning i en lytteapp følger den platforms definition.

Læs den aktuelle Spotify-definition i platformens egen dokumentation i stedet for
at udlede den fra hostdownloads. I meddelelsen fra juni 2026 definerer Spotify

en play som mindst tredive sekunders visning eller lytning. Det er en Spotify-

definition, ikke en generel definition for andre værktøjer. Se kilden nedenfor, og

registrér definitionen, når du henter en rapport.
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Afspillerintegrationen bestemmer, hvad du kan se

En almindelig lydafspiller kan hente filen uden at sende brugshændelser tilbage

til hosten. Antag ikke, at en RSS-baseret afspiller rapporterer pauser, spring frem
og tilbage eller lyttet procent. Kontrollér den integration, der faktisk kører.

En lytteapps egen fastholdelsesrapport bliver heller ikke automatisk tilgængelig i

hostens rapportering eller API. Brug apprapporteringen til de spørgsmål, den kan

besvare, og hold dens publikum adskilt fra stikprøven fra den indlejrede afspiller.

Opdatering og filtrering varierer

Kilder kan opdatere på forskellige tidspunkter, filtrere gentagne eller
automatiserede anmodninger forskelligt og ændre tidligere resultater. Notér den

seneste opdatering, og brug samme rapporteringsperiode, før du sammenligner

totaler.

Udled ikke IAB-certificering af, at en udbyder filtrerer downloads. Registrér
udbyderens dokumenterede måleregler. Filtrering af automatiseret trafik

garanterer ikke, at alle botanmodninger er fjernet.

Gør manglende data synlige

Skeln mellem en utilgængelig integration, en lille stikprøve, en forsinket

opdatering og et faktisk nul. En tydelig rapport viser forskellene i stedet for at

udfylde alle huller med et tal.

Din måleregistrering
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Punkt Det skal du registrere

Beslutning Hvilken beslutning skal målingen støtte?

Måling Definition, enhed og målt population

Kilde System og rapport eller endpoint

Omfang Podcast, episode, kanal og rapporteringsperiode

Aktualitet Seneste gennemførte kildeopdatering og

hentetidspunkt

Begrænsninger Dækning, filtrering, manglende data og overlap

Ansvarlig Hvem kontrollerer resultatet og tager næste

skridt?

Brug måleplanen med Springcast

Springcast Pro Analytics samler dagligt opdaterede lyd-, video- og socialdata.

Brug kildedefinitioner, afspillerdækning og rapporteringsperiode til at vurdere,

hvad resultatet betyder. Kontrollér det relevante workspaces adgang, når du vil

bruge data i dine egne rapporteringsværktøjer.

Tag episodernes arbejdsgang og de beslutninger, du vil kunne træffe, med til en
samtale med Springcast. Så kan du drøfte den hosting, afspiller og rapportering,

organisationen har brug for.

Kilder og videre læsning

Spotify: ordliste til analytics, læst 22. oktober 2026. Bekræfter den aktuelle

play-definition.

Spotify: play-definitionen og analyticsopdateringen, udgivet 11. juni 2026;

læst 22. oktober 2026.

Det Europæiske Databeskyttelsesråd: lovlig behandling af personoplysninger,

læst 22. oktober 2026.
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DIT NÆSTE SKRIDT

Find den rette opsætning

Tal med Springcast om din podcast og organisationens behov.

Book en samtale ↗
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